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Of6rlost sorg och kanslor ar ofullbordad kommunikation.

Hjilp som fungerar dven nir sorgen ir som
Storst

Alla har kant eller kommer att kdnna sorg nagon gang i livet. Det kan handla om dédsfall,
separationer eller andra férluster. Men hur trostlést det dn verkar sa finns det hjalp. Som
fungerar pa riktigt.

— Det spelaringen roll vad sorgen bottnar i, alla sorger och forluster gar att bearbeta,
sager Anders Magnusson, vd pa Svenska Institutet for Sorgbearbetning i Stockholm
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Anders kommer regelbundet till Goteborg for
att utbilda olika yrkesgrupper som méter
sorjande, som psykologer, kuratorer och
sjukvardspersonal. Nyligen har han dven
utbildat rddgivarna pa Fjallmans Begravning i
hur man méter och hjélper manniskor i sorg.
Enligt Anders &r behovet av st6d i livets
svaraste stunder betydelsefullt. Sorg dr en
naturlig kdnslomassig reaktion, som dven
paverkar vara tankar, beteenden och kroppar.

— Vi kan uppleva stress, bli orkeslosa, kdnna
smirta och fortvivlan, fa &ngest och problem
med bade koncentration, somn och aptit, sdger
Anders.

Anders Magnusson.

Maénga ménniskor i sorg har dven svért att ta in
forlusten, de vill inte tro att det som hant ar
sant. Det dr ocksa vanligt att ménga forsoker
dampa smartan pa olika satt.

— Det kan handla om bade destruktiva l6sningar som att dricka alkohol eller fly in i arbete
eller mer konstruktiva som promenader eller prata med vanner. Detta gor att det kdnns
mer hanterbart i stunden, men 1angsiktigt saknar de flesta kunskap om hur man méter
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och bearbetar sin sorg, siger Anders.

Fjallmans ar den forsta begravningsbyrén i sin bransch som utbildar alla sina radgivare i
sorgbearbetning for att kunna ge kunderna kénsloméssigt stod pé ratt sitt, inte bara
hantera begravningen rent praktiskt.

— De vet hur ménniskor med sorg ska bemoétas och vad sérjande kan gora for att fa
bestaende liakning. Jag ar vildigt glad 6ver att Fjdllmans tagit steget att 1dta sin personal
utbilda sig i detta &mne hos oss och i det ocksé bearbeta sina egna sorger och forluster.

Lank: Att sorja en néarstaende vid livets slutskede

Utover att de moter och hjalper sorjande pa ett professionellt sétt ar utbildningen
samtidigt en form av personalvard.

— Det dr svart att arbeta med sorjande om du inte métt och bearbetat dina egna sorger,
sdger Anders.

Oskar Fjillman, vd pa Fjallmans Begravning, betonar vikten av att anhoriga far rétt stod
och hjélp redan vid forsta besoket eller samtalet.

— Begravningsradgivaren brukar vara den person som anhoriga kommer i kontakt med
forst. D& ar det létt att hamna i rollen som sjdlavardare. Samtal med eventuell prast
kommer oftast i ett senare skede for anhoriga, efter det att begravningen ar bokad. Darfor
blev det naturligt att vinda oss till Svenska Institutet for Sorgbearbetning for att ge vara

medarbetare mer kunskap, sidger han.

Det dr vanligt att sérjande mots av goda rad
och uppmuntrande kommentarer. Det sags i
omtanke, men landar ofta fel hos sorjande. Att
lyssna och vara narvarande istéllet for att
forsoka paskynda méanniskors sorgeprocess &r
ofta ett béttre forhallningsstt.

— Var ett hjdrta med 6ron och utan mun. Och
nar den sorjande berittat klart om sin sorg och
smirta brukar det vara passande att erbjuda en
kram, sdger Anders.

Lank: Har far du veta mer om sorgbearbetning

é Dela Dela & Kopiera lank
Oskar Fjallman, vd pa Fjallmans Dela Dela & Kopiera lank

Begravning.

Innehallet presenteras av Fjallmans Begravning

ﬁéillmansbegr%mvg/égg

Grundades 1932 och ar ett familjeforetag i tre generationer. Totalt finns det tio kontor i Géteborg
med omnejd dar alla radgivare ar certifierade handledare i sorgbearbetning. Fjallmans Begravning
arbetar dven med begravningsjuridik och familjejuridik och ar auktoriserad av SBF (Sveriges
Begravningsbyraers Férbund).
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